Marken und Partner
derThomas Cook AG

Thomas Cook




Giltig fur folgende Kataloge:

Veranstalter: Reiseart: Katalog:

NEC CITYy Neckermann City & Events

TOC CITY Thomas Cook Stadtereisen

NEC USA Neckermann Nordamerika

TOC USA Thomas Cook Nordamerika

ToC LAND  Thomas Cook Country & Style

TOC OST Thomas Cook Asien & Australien
TOC WEST Thomas Cook Mittel- & Stidamerika
TOC SUED Thomas Cook Sudl. Afrika & Arabien
TOC LAGE Thomas Cook Exklusiv GenieBen
NEC HOME Neckermann Spanien & Westeuropa (NEU
NEC ITA Neckermann Italien NEU
TOC ITA Thomas Cook Italien NEU

TOC FLUG Flugmarkt —ausschlieBlich Fltige

Alle Leistungen aus einer Hand

Nutzen Sie das stark erweiterte Angebot von NEC ITA, TOC ITA &
NEC HOME:

Flug: Einzel oder in Kombination, wahlen Sie aus tiber 4 Mio. Flug-
tarifen und veranstaltereigenen Flugangebot den passenden Flug
flr Ihren Kunden.

Hotel: Uber 30.000 Hotels sind ab sofort neben den tiblichen
Katalogangeboten zusatzlich Gber alle Bausteinkataloge (siehe
Kasten oben) buchbar.

Ihre Vorteile: Umfassende Hotelverfligbarkeiten bis zur letzten
Minute, Reise- und Zahlungsbedingungen laut Katalog und Ge-
wahrung der vollen Provision (Sortiment A).

Transfer: Bieten Sie ihrem Kunden individuelle Transfers an. Vor-
aussetzung: Transfer ist nur in Kombination mit Flug buchbar.

Mietwagen: Das Wunschauto als Reisebaustein einzeln oder als
Kombination zum attraktiven Preis anbieten.

Kombination: Buchen Sie Flug, Hotel und/oder Transfer bzw. Miet-
wagen Ubersichtlich auf eine RBRE. So flexibel wie unser Kunde
suchen & buchen wir!



Flug

Aktion G

Anf.-Code F

Leistungs-Code IATA-3-Letter-Codes der Flugstrecke, z.B.
FRAMCO Frankfurt-Orlando
MUCSYD Miinchen—Sydney

FRACPTWDHFRA  Frankfurt-Kapstadt, Wind-
hoek—Frankfurt GABELFLUG

Unterbring. kann frei bleiben, oder wenn gewtinscht,
- Airlinekdrzel, z.B.: DE (Condor)
- Klassenbezeichnung, z.B.:B (Business)

F (First)

P (Premium Economy)
Von/ Bis Anreisetermin/ Aufenthaltsdauer in Nachten
oder Abreisetermin
Alter/ErmaRigung bei Kindern vor Vakanzaufruf eingeben: Geburts-
datum, z.B.: 021204

1) Ausgabe nach Aktion: G

K998 EITTE SELEKTIEREN SIE EIMEM TARIF UMD DAMACH DEN HIN+RUECKFLUG

Aktion: ¥ verarstalter: NEC ¥ Relseart: USA ¥ Persomen: 2 |3 AgemtLr-hr.: Vorgangs-hr.:
Berater:
Mark, Anf-Code Leistungs-Code Unterbring, Verpfl. Bel. Anz. o Bis Tein.-Zuordnung
0l F > |FRAYYZ 120809 21 =
02 -
03 - = @
# gmadeus Teilmaske: Preisauskunft # 07.10.08 16:21 UHR

#irt MOEGLICHE TARIFE FUER HINFLUEGE 12.08.09 UND RUECKFLUEGE 02.09.09 f¥
PRETS HF RF ROUTING HINWEISE

745 FI FI W¥IA KEF

870 LH LH MNONSTOP *

1043 AC LH  MNONSTOP *

1043 LH LH HONSTOP *

1050 AC AC NOWSTOP

1050 AC LH  NOWSTOP

1050 LH AC  MNONSTOP

1050 LH LH MNONSTOP
# DIESER TARIF IST NUR MIT EIWER LANDLEISTUMNG BUCHBAR
BEI BUCHUNGEM MIT KINDERN/BABIES IMMER ZUERST AMREDE UND GEBURTSDATUM ANGEEBEM
FUER AUSWAHL DES ROUTINGS UND DER FLUGZEITEM WEITER MIT "FLUGZEITEN"

FUER TARIFINFOS BITTE DEN GEWUENSCHTEM KIEREN UND WEITER MIT "INFO"
weiter mit: TOMA Wor XFlugzeiten) Info

S
- Sie entscheiden sich fiir einen Preis (= Endpreis inklusive aller
Steuern u. Gebiihren fiir Hin- u. Riickflug der eingegebenen
Strecke) durch X im entsprechenden Feld
+ Mit X im Feld Flugzeiten und Datenfreigabe verzweigen Sie in eine
Flugzeitenauswahl. Alle angegebenen Zeiten unterliegen dem
zuvor ausgesuchten Preis und erfullen dessen Tarifbestimmungen



Flug
2) Ausgabe nach X im Feld Flugzeiten

K998 BITTE SELEKTIEREM SIE EINEN HINFLUG UMD EINEM RUECKFLUG

Aktion: ¥ ‘Veranstalter: NEC ™ Rejseart; USA ¥ Personen; 2 T Agentur-hr; Worgangs-r.:
Berater:
Mark. Anf-Code Leistungs-Code Unterbring. verpfl. Bel. Anz. Won Bis Tein.-Zuerdnung
01 F > FRAYYZ 120809
0z -
03 -
% #madeus Teilmaske: Flugvakanz * 07.10.08 16:24 UHR
%% MOEGLICHE HINFLUEGE 12.08.09 MOEGLICHE RUECKFLUEGE 02.09.03 %%%
ABF ANK AR AM CA FLUG OP STP K _ ABF ANK AB AN CA FLUG OP STP K
400 1535 FRA KEF FI 521 FI VIA L 110 0625+ ¥vZ KEF FI 602 FI VIA L
1700 1855 KEF ¥¥Z FI 603 FI L 0725 1250 KEF FRA FI 520 FI L

RUECKKEHR ZUR TARIFUEBERSICHT MIT "PREISE"
FUER TARIFIMFOS BITTE DEN GEWUENSCHTE MARKIEREN UMD WEITER MIT "INFO"
Weiter mit: TOMA Preise XInfo

+ Auswahl der Flugzeiten durch X im entsprechenden Feld, anschlie-
Rend mit X im Feld Info in die Tarifbestimmungen verzweigen

3) Ausgabe nach X im Feld Info

K998 BITTE BESTAETIGEN SIE DIE WEITERGAEE DER TARIFEESTIMMUNGEM AN DEM KUNDEND

Alction: ~ Weranstafter: NEC ¥ Reiseart: USA ¥ Persoren: 2 *  Agentur-hr.: Worgangs-r.:
Berater:
Mark, Anf.-Code Leistungs-Code Unterbring. Yerpfl, Bel. Anz, Won Bis Teiln.-Zuordnung
01 F ¥ FRAYYZ 120809
02 -
03 -
% fmadeus Teilmaske: Produktinformation # 07.10.08 16:26 UHR

STORMO/UMBU. : 1A
STORNO- /UMBUCHUNGSGEBUEHREN LT. REISE- UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN BIS 09.10.2003
- AE 10.10.2008 595 EUR

ADVANCE RES:
RESERVATIONS ARE REQUIRED FOR ALL SECTORS.
TICKETING MUST BE COMPLETED WITHIN 72 HOURS AFTER
RESERVATIONS ARE MADE.
MNOTE -
WHEN COMBIMING FARE OM HALF ROUND TRIP BASIS THE
MORE RESTRICTIWE TICKET TIME LIMIT RULE APPLIES
ER KUNDE IST UEEER DIE TARIFEESTIMMUNGEM INFORMIERT UND AKZEPTIERT DIESE.
RUECKKEHR ZUR TARIFUEEERSICHT MIT "PREISE"

FUER AUSWAHL ROUTINGS UND DER FLUGZEITEN WEITER MIT "FLUGZEITEM"
weiter mit{ xTOMA wor Preise Flugzeiten
—

- Tarifbestimmungen mit X im entsprechenden Feld akzeptieren
(Cursor blinkt dort automatisch). Mit X im Feld TOMA: Riickkehr in
den Buchungsdialog

+ Am10.10.08 Ticketausstellung, daher ab diesem Zeitpunkt entspre-
chend hohe Stornobedingungen



Flug
4) Ausgabe nach X im Feld TOMA

K998 TEILMASKENDIALOG EEENDET.

Aknon' Veranstalter: NEC ¥ Reiseart: USA ¥ Personen: 2 = Agentur-hr Vorgangs-hr.
Berater: Seite
Mark, Anf-Code Leistungs-Code Unterbring, Verpfi. Bel. Anz, won Bis Teln-Zuordnung  Status
0L F ¥ FRA-YYZ YYZ-FRA 120809 @ 020909 = AM
02 kv = @

+ Nach Ausgabe: Teilmaskendialog beendet, bitte Aktion: BA gefolgt
von Datenfreigabe eingeben

5) Ausgabe nach Aktion: BA

K712 Buchung méglich, bitte AKTION "B" werwenden

Aktion = Veranstalter: NEC ¥ Rebseart: USA ¥ Personen: 2 | Agenfur-hir: 30 worgangs-hr -
Berater: Seite 1 /1
Mark. Anf-Code  Lestungs-Code  Unterbring. Verpfl. Bel. Anz, von Bis Tein-Zuordnung  Status  Preis
01 F ¥ FRA-YYZ YYZ-FRA 2 120809 020%09 =) oK
02 Ky = = =
03 - = 2
04 -
05 - =
06 - =
OPTION BIS: 07.10.08 07.10.08  16:32 UHR
N, Anrede  NameMormamefTitel  Alter/ErmaBigung  Preis Mr. Amrede  NamefVornamefTitel  Alter/ErméBigung  Preis
01 D= 745 02 p = 745
03 - 04 -
05 v 06 -
Bemerkungen: Gesamtbetrag:  EUR 1490
Kunder-hame: Vorn./Mtel: Teleforn-hr.

+ Buchbar als NUR-Flug (s.0.), aber auch mit Angeboten (Hotels,
Rundreisen, Sonderleistungen, Mietwagen) des NEC USA Kataloges
auf einem Vorgang kombinierbar

Suchen & buchen Sie ,,NUR“-FLUG entweder

a) Uber die Veranstalterkataloge, z.B.: NEC USA, NEC ITA, NEC HOME

b) lber Flugmarkt, also TOC FLUG. Hier werden ausschlieBlich Tarife ohne Landleis-
tung angezeigt

Tipp: Eine Landleistung kann mindestens ein Ausflug, eine Hotellibernachtung oder

ein Mietwagen sein

Gut zu wissen

Nach Vakanziibernahme eines Fluges und anschlieRender Aktion: BA steht im Feld
Status AM, d.h. der Flug war zum Zeitpunkt der Abfrage verfligbar. So fern méglich
empfiehlt es sich, eine Option auf den Flug zu tatigen, damit der Flug nach zubu-
chen weiterer Leistungen nicht unerwartet ausgebucht ist

Geben Sie den Kundennamen auch bei Optionen korrekt ein, da eine Namensande-
rung im Nachhinein entweder nicht moglich, oder gegen hohe Geblihren méglich
ist (=Storno+ Neubuchung)

Falls innerhalb eines Vorganges ein Baustein angefragt werden muss (RQ), der
Langstreckenflug aber mit einem sofort auszustellenden Flugticket kombiniert wird,
nimmt das System die Buchung nicht an. Zwei Losungen: Wahlen Sie einen teureren
Flugtarif, der nicht sofort ausgestellt wird, oder buchen Sie Flug und Landleis-
tung(en) auf zwei separate Vorgange




Paket

Aktion
Anf.-Code
Leistungs-Code

BA
P
Codierung fiir ein Leistungspaket laut Katalog,

z.B.JNBRo2 Busrundreise ,Kriigerpark &
Kaperlebnis®

Unterbring. muss analog der Katalogausschreibung einge-
geben werden, z.B. 2PLP —> Doppelzimmer mit
Verpflegung ,laut Programm®

Von Anreisetermin, Eingabe einer Dauer ist nicht notig

6) Eingabe Paketcode

Aknom.' Veranstalter: TOC = Reiseart: SUED ™ Personen: 2 = Agentur-ir.: 000030 Worgangs-hr.:
Berater:

Mark. Anf-Code Leistngs-Code Unterbring. Verpfl. Bel. Az Won Bis Tein.-Zuordnung
0l P > JNBROZ 2P 2704
02 -

- Sie tragen den Paketcode laut Katalog (JNBRo2) in eine Leistungs-
zeile ein und l6sen das Paket mit Aktion: BA und anschlieBender

Datenfreigabe auf

7) Ausgabe nach Auflésung des Paketcodes

K726 Buchung moglich, hitte kemplettieren
Alction ¥ Weramstalter: TOC = Reiseart: SUED ¥ Personen: 2 = Agenturr.: 30 Vorgangs-hr.
Berater Seite

Mark, Anf-Code Leishungs-Code Unterbring. verpfl, Bel. Anz. Wor Bis Tein.-Zuordnung  Status

01 F ¥ FRA-INB CPT-FRA SA 270403 g

0z H ¥ 3INBROZ P 2E0409 @7

03 s ¥ INBZFZ 020509 @1

04 - 5]

« Bei Paketen inklusive Flug: Mit Aktion: G in die Flugvakanz ver-
zweigen, auch wenn in der Ausgabezeile ,,Buchung maglich, bitte
komplettieren steht

Nach Selektion der Fliige mit Aktion: BA den Gesamtpreis ermitteln

Pakete verandern

Grundsatzlich miissen Paketcodes in ihre einzelnen Bausteine aufgeschliisselt werden,
erst dann ist eine Veranderung durch iberschreiben méglich. Was ist veranderbar?

« Airline (siehe Flugvakanz) und/ oder Klasse

- Hotelcode

+ Zimmerkategorie

- Verpflegung

« Dauer (Ausnahme: Rundreisen & Kurztouren)

+ Mietwagenkategorie

Nach Anderung eines aufgeldsten Paketes:
« Transfer(s) — noch passend? Unbedingt priifen! Gegebenenfalls dandern
+ Mit Aktion: BA den zugehdrigen Preis ermitteln




Hotel & RR

Aktion H

Anf.-Code H

Leistungs-Code

(Hotel) IATA-3-Letter-Stadte-Code, z.B.

PAR alle Hotels in Paris
PAR3  ab 3-Sterne-Hotels in Paris
PAR417 ein bestimmtes Hotel, hier Hotel
,Arc de Triomphe”
Leistungs-Code
(Rundreise) 3-Letter-Code der Startdestination, z.B.
CPTR  alle Rundreisen & Mietwagentouren
ab Kapstadt
CPTR53 eine bestimmte Rundreise, hier
,Wunderland Gartenroute”
Unterbring. keine Eingabe — alle Zimmerkategorien werden
angezeigt, oder Eingabe einer Zimmerkategorie,
z.B.:2— nur Doppelzimmer werden angezeigt
Von/Bis Anreisetermin/Aufenthaltsdauer in Nachten oder
Abreisetermin. Achtung: Alle angezeigten Daten
sind Echtdaten in lokaler Ortszeit!

8) Ausgabe nach Aktion: H

K998 BITTE SELEKTIEREN SIE EINE UNTERBRINGUNG

altion ¥ veranstalter: TOC = Reiseart: CITY [¥ Personen: 2 S Agentur-hr, worgangs-hir. :
Berater:
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbring. werpfl, Bel. Anz. Vor Bis Teiln.-Zuordnung
o1 H ¥ Pard 200308 @ 230309 =
0z - = =
03 B
* amadeus Teilmaske: Hotelvakanz * 04.10.08  15:16 UHR
LEIST HOTEL KAT ZI MI DO-FR SA SO<MO DI PREIS JE  BONUS KATALOG
18 19>20 21 22<23 24 PERS/DAUER SEITE
PAR404 VILLA OPERA DROU 4 14 2 2 2 2 2 2 2 EUR 537 20
B2 2 2 2 2 2 2 EUR 747 a0
242 2 2 2 2 2 2 EWR 285 20
2B 2 2 2 2 2 2 2 EUR 387 90
P2 2 2 2 2 2 2 EUR 384 an
PAR417 ARC DE TRIOMPHE 4.5 142 2 2 2 2 2 2 EWR 618 =2 &7
242 2 2 2 2 2 2 EUR 310 3=2 87
PAR4ZZ MWOVOTEL LES HALL 4 144 4 4 4 4 4 4 EUR 496 =2 920
244 4 4 4 4 4 4 EUR 248 3=2 90
PAR4ZA  VILLA PANTHOON 4 142 2 2 2 2 2 2 EUR 657 38
B2 2 2 2 2 2 2 EUR 837 88
VERFUEGEARK] & ZIMMER VERFUEGEAR, 7 AUF ANFRAGE, X AUSGEBUCHT
weiter m'it‘ XTOMA’ vor Termin Rick Termin vor

N

- Die Symbole > < kennzeichnen den gewtlinschten Zeitraum, der
nachteweise angezeigt wird

+ Durch ankreuzen des gewahlten Hotels/Rundreise oder durch
Eintrag der Zimmeranzahl und X im Feld TOMA mit anschlieRen-
der Datenfreigabe, selektieren Sie ein Hotel. Setzten Sie mehrere
Kreuze (z.B. fiir ein EZ und ein DZ) auf eine Vakanzseite, tiberneh-
men Sie alle angekreuzten Leistungen in den Buchungsdialog



Eingabecodes

Aktion
B/BA/BQ/BR

Bl /BC

D /DR
G
H

RA
SA/S/SR
U/UA/UQ/UR

+/-

Anf.-Code

Leistungs-Code

Unterbring.

Anrede

Bemerkungen

Buchung / -sanfrage / — on request / — mit Druck
der RBE

Buchungsinformation (Flugzeiten, nur nach
Buchung) / -bestatigung

Darstellen / — mit Druck der RBE

Flugvakanz

Hotel- / Mietwagen- / Rundreisen- / Sonderleis-
tungsvakanz

Faxvoucher erstellen und sich ins RSB. faxen
Stornoanfrage / Vollstorno / — mit Druck der RBE
Umbuchung / -sanfrage / — on request / — mit
Druck der RBE

Achtung: Teilstorno = Umbuchung
Vorgangssuche (eine weitere Eingabe, z.B.
Kundenname ist empfehlenswert)
Vor-/Riickbldttern in Leistungszeilen

F Flug S Sonderleistung
BA Bahn V  Versicherung
H Hotel P Paket

MW Mietwagen, Camper, Motorrader

RF  Reiseflihrer EK Eintrittskarten

Flug-/Bahnstrecke, z.B. FRACDG
Hotel-/Mietwagen-/Rundreisen-/Sonder-
leistungscode, z.B. PAR402

Zimmerkategorie, Bahnkategorie, Airline, z.B.
1A Einzelzimmer

T2 2.Klasse Bahn

T2B  2.Klasse mit Bahncard

DE Condor

Anzahl der Zimmer in der Hotelzeile,
ansonsten Anzahl der Personen, welche die
Leistung der betreffenden Leistungszeile in
Anspruch nehmen

D Dame
Baby (1Jahr)

H Herr
K Kind (2—11Jahre) B
+ Teilnehmerstorno

Kundenwiinsche durch freie Texteingabe
(60 Zeichen)



Sonderleistung & Reisefiihrer

Aktion H
Anf.-Code S

Leistungs-Code IATA-3-Letter-Stadte-Code, z.B.

LON

LONE
LONA
LONT
LONV

alle Sonderleistungen in London

alle Events in London, beinhaltet Musicals
alle Ausfliige in London

alle Transfers in London

alle Visitor Travelcards in London

LONEM1 eine bestimmte Sonderleistung in London

(Musical ,Mamma Mia“, Kategorie 1)

RF alle Reiseftihrer (TOC SUED, OST, WEST,
USA, CITY, LAND, ITA)
PF Premium Reisefiihrer (TOC SUED, OST,
WEST, USA)
RF2011  ein bestimmter Reiseflihrer, hier: Barcelona
Unterbring. bleibt frei
Von Datum
Bis Datum oder1

9) Ausgabe nach Aktion: H

WERFUEGEARKI iy MEHR ALS
Weiter mi XTOMA

KOBB BITTE SELEKTIEREN SIE EIN ANGEEOT
Aktion: ¥ Veranstalter: TOC ™ Reiseart: CITY ¥ Personen: 2 = Agentur-hr.: 30 Vorgangs-hr.:
Berater: Seite
Mark. Anf-Code LeistLngs-Code Unterbring. Werpfl. Bel. Anz. Wor Bis Tein.-Zuordnung  Status
01 F = FRA-LHR LHR-FRA 120308 160308 ok
02 H ¥ LON450 2AFR 1 120309 160309 oK
X 03 5 ¥ LONE 130309
* pmadeus Teilmaske: Vakanz * 04.10.08  19:42 UHR
LEIST SOMDERLEISTUNG D0 »FR< SA PREIS/PERS EUR
12 »13< 14 D0 »FR<  SA
LONEDL  DIRTY DANCING KATEGORIE 1 & 8 & 114 119 119
LONEDZ  DIRTY DANCING KATEGORIE 2 77 86 86 86
LONEF1  BILLY ELLIOT - KATEGORIE 1 ¥ % % 114 118 119
LONEF?  BILLY ELLIOT - 2. KATEGORIE T7 7 81 04 94
LONEH1  CHICAGO - KATEGORIE 1 ¥ % & 100 100 105
LONEHZ ~ CHICAGO - 2. KATEGORIE T 7?7 91 o1 95
LONEKL  THE LION KING - KATEGORIE 1 ¥ % o« 101 106 113
LONEKZ  THE LION KING - KATEGORIE 2 777 87 9l 94
NEML  MAMMA MIA - KATEGORIE 1 ¥ % %105 105 112
LONEMZ  MAMMA MIA - KATEGORIE 2 77 86 86 100

LOMEP1  THE PHANTOM OF THE OPERA - KATEGORIE 1 i w i 105 105 105

9 PLAETZE, 7 AUF ANFRAGE, X AUSGEBUCHT, - K.ANGEBOT

vor Termin Rick Termin Vor

—

+ Auswahl einer Sonderleistung durch X in der jeweiligen Zeile oder
durch Eintrag der Anzahl und X im Feld TOMA mit anschlieBender

Datenfreigabe

+ Mehrere Sonderleistungen sind auf einer Vakanzseite auswahlbar

und in den Buchungsdialog tUbertragbar

Sie rufen sich durch Eingabe des Buchstabens i vor einem Sonderleis-

tungscode in der Vakanz nahere Informationen zur Sonderleistung auf



Hotel (NEC HOME, NEC ITA, TOC ITA) NEU

Aktion

H

Anf.-Code H
Leistungs-Code Ortscode It. Katalog oder Stadte-3-Letter-Code, z.B.

ADRIA alle Hotels & Fewos an der Adria
NAP alle Hotels & Fewos in Kampanien
NAP4 ab 4-Sterne-Hotels in Kampanien
NAP3035 Hotel,VillaTina“in Neapel

Unterbring. keine Eingabe — Anzeige aller Zimmerkategorien

Von/Bis Anreisetermin/Dauer in Nachten oder Abreisetermin

10) Ausgabe nach Aktion: H = Hotel-/Objektvakanz

2

Weiter mit: ToMA Vor Nachst.ort

Ak tion: ¥ Veranstater: NEC Retseart: ITA Persoren: ¢S] Agentr-hr.: Vorgangs-e.:
Berater: Sete 1 /1
Mark. Anf-Code LestngsCode  Unterbrng.verpfl Bel | arz. von B Tein-Zuordnung  Status | Fress

01 H = aORIs 051008 @7 (o]
02 - @ a2
03 - [} B

“ smadeus Teilmaske: Hotelvakanz * 01.10.08 10:46 UHR

ORT: LIDO ADRIANO 08.10.08  15.10.09___ SEITE 0102

ORTSVAKANZ: ADRIA PREIS PRO_PERSON/DAUER HIN Gr

LEIST HOTEL KAT ZI|KIJFREI FR HP Wit Al TAGE | SPAR) KAT

NAP3035 VILLA TINA 3 18 0 * - 26 - - 4 7s6EDV

3 2% 1 * - 228 4 76 EDV

3 25 1% - 180 4 76 EDV

3 3% 0% - 216 4 726 EDV

3 3 0% - 168 - 4 7=6 EDV

NAP4045 HOTEL CONTINENTAL MA 4 1A 0 5 - 480 600 - ° 7s=612l

4 18 0 3 - 540 B60 - °  7=612L

4 1 0 2 - 510 630 = ®  7=glal

4 2415 - 30 480 - " 7=6l2l

4 22 13 - 420 540 - " 7=6121

= AUF ANFRAGE / AUSWAHL VERP : FsFR/H=HP/V=VP/A=AL/ " = SIEHE KATALOG

Mit X im Feld ,Nachst. Ort” blattern sie vom Ort ,Lido Adriano*
ausgehend vor
Die Spalte Kl zeigt, wie viele Kinder im gleichen Zi. erlaubt
sind. Durch Anrede + Alterseingabe erkennt das System Kin-
der, Eingabe von K1/K2 entfallt
Mit dem ersten Buchstaben der Verpflegungsleistung in der
Hotelzeile und X im Feld TOMA (ibernehmen Sie die Leistun-
gen in den Buchungsdialog
Das Feld MIN TAGE zeigt den Mindestaufenthalt in Nachten
und ggf. vorgeschriebene Anreisetage. Nicht im System dar-
stellbare Aufenthaltsregeln werden durch das Symbol ° im
Feld MIN Tage angezeigt
Preis: a) Hotel: pro Person und Dauer

b) Fewo: pro Objekt und Dauer
Steht im Feld KAT der Hinweis EDV, rufen Sie sich einen Link
fir die Hotelbeschreibung mit i in der Hotelzeile der Vakanz
auf



Pauschal (Flug, Hotel & Transfer, NEC ITA, TOC ITA)

Aktion H NEU
Anf.-Code P
Leistungs-Code MUCNAP alle verfligbaren Flugpauschalen

im Zielgebiet Neapel
MUCNAP3 alle Flugpauschalen inkl. Hotel-
suche ab ***
MUCNAP3007 konkrete Flugpauschale
Von/Bis Anreisetermin/Aufenthaltsdauer in Nachten oder
Abreisetermin
Alter/ErmaRigung bei Kindern vor Vakanzaufruf eingeben: Geburts-
datum, z.B.: 021204

11) Ausgabe nach Aktion: H = Pauschalvakanz

lakticn: ¥ Veranstalter; NEC Reiseart; ITA Fersomen: 2 [g Agentur-hr.: Vorgangs-hr.:
Berater: Seite 1 /1
Mark, Anf-Code  Lestngs-Code  UnterbringVerpfl. Bel  Anz. von Bis Tein-Zuordng  Status  Preis
01 P = FRANAP 040503 @7 @
02 - oo} a
03 - oo} Lo}
“ amadeus Tedlmaske: Hotelvakanz * 11.09.08  10:11 UKR
NEAPEL / PORTO D ISCHIA 04.05.09 - 11.05.09  SEITE 01/01
AB/BIS FRANKFURT/MATN PREISE PRO PERSON/DAUER INKL. FLUG U. TRANSFER 8o
LEIST  HOTEL KAT ZI KI FREL FR HP WP AT SPAR  KAT
NAP3035 VILLA TINA 3 1B 0 2 - ee0 - - 7=5 125
® 3 8 1 5 - el - - 7=6 128
3 2 1 2 ss2 - - 7= 128
3 25 1 1 570 - - 7=6 125
3 3B 0 5 - e - - 7=5 126
3 2 0 2 570 - - 7= 125
3 3 0 1 588 - - 7=6 128
3 3 0 1 ss8 - - 7= 128

? = AUF ANFRAGE / i F= VP S
FLUGZEITEN: 11.10J X3 3624 1800-2000 / 18.10. X3 3625 2050-2300

Waiter mit@m vor | [Nachst.0rt

—+ Pauschalvakanz = Hotelvakanz inklusive Flugzeiten und

Transfer

+ Sie selektieren mit dem Buchstaben der Verpflegungsleistung
das Angebot

« Preis = Endpreis pro Vollzahler fiir Flug, Hotel mit gewahlter
Verpflegung + Transfers

- Blattern innerhalb der Pauschalvakanz: X in das Feld Vor

« Alternative: Entspricht der angezeigte Flug der Pauschale
nicht dem Kundenwunsch, oder ist ausgebucht, suchen Sie
mit Aktion: G, Anf.-Code: F und entsprechender Katalog-
marke (NEC ITA, TOC ITA, NEC HOME) andere Fliige und bauen
danach die gewlinschten Leistungen (H, MW, S) dazu



Pauschal (Flug, Hotel & Transfer, NEC ITA, TOC ITA)
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12) Ausgabe nach Ubernahme der Pauschale &
aus der Vakanz
ktion: ¥ Verarstalter: NEC Reiseart; ITA Personen: 20 |3 Agentlr-hr. : ‘organgs-Hr.
Bérater: 2 Seite 1 /1

Mark. Anf-Code  Leistungs-Cods Unterbring verpfl, Bel.  anz Yon Bis Teln.-Zuordnung  Status  Preis

01 P ¥ NAP3035 28 Ho 2 040509 110509 @

02 - - = : @

+ Durch Aktion: BA schliisseln Sie das Pauschalpaket in die einzelnen
Bestandteile Flug, Hotel und Transfer auf und ermitteln den Preis
fir alle Reisenden

13) Ausgabe nach Aktion: BA

|Aktion: BA ¥ Veranstalter: NEC Retseart: ITA Personen: 2 el Agentur-hr.: Vorgangs-hr.:
Berater: Seite 1 /1
Mark. Anf-Code  Leistungs-Code Unterbring.Verpfl, Bel.  Anz. Von Bis Tein-Zucrdng  Status  Press
01 P = NaAPI038 2B H 2 040508 @ 110508 @ OK 1236
7<02 H ™ NAP3033 2B Ho1 040509 @ 110508 @ oK
03 F ¥ FRA-NAP NAP-FRA 2 040509 @ 110509 @ oK
04 kv & = o1}

+ Die Pauschale besteht aus Flug, Hotel und Transfer, was Sie
am Bestehen bleiben der Leistungszeile Anf.-Code: P erken-
nen

+ Unter der,Pauschal” Leistungszeile finden Sie die Aufschliis-
selung der Pauschale in Form einer Hotelzeile und einer Flug-
zeile fur Hin- und Ruckflug

+ Der Hotelaufenthalt kann innerhalb der An- und Abreisedaten
flexibel gedandert werden

+ Zubuchungen von Mietwagen, Ausfliigen und Versicherungen
sind im Anschluss moglich

Suchen & buchen Sie NEC HOME, NEC ITA & TOC ITA entweder

a) einzeln, d.h. jeder Flug und jedes Hotel kann separat als Baustein gebucht werden.
Buchen Sie individuell Mietwagen, Transfers und Ausfllige dazu

b) benutzen Sie die Pauschalvakanz mit dem Wissen, das es sich bei dieser Abfrage
um Flug, Hotel und Transfers handelt, im Nachhinein immer das Zubuchen von
Mietwagen und Ausfliigen moglich ist

Im TC Infonet finden Sie unter ,,Seminare* weitere Counterhilfen
sowie unser umfangreiches Schulungsangebot:
www.tc-infonet.de

Wir freuen uns auf Sie!




