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Allgemeines

Vers. 1.0

BINOLI Buchungsanleitung 22.11.2011

Funktion TOMA Anmerkungen
Buchungsanfrage BA (AnfF, H, T, Aufschaltung Servicegebihr Anf S,
S)
Alternative Fliige mit Flugvakanz
Transfer mit Transfervakanz
Flugvakanz G (Anf F) Flug wéahlen mit MFZ, GZ auf Details, BA um Flug im Angebot
zu aktualisieren
Transfervakanz G (AnfT) optionaler Bus oder Taxitransfer
Flugdetails GZ (Anf F)
Buchen B, BR Evtl. Aufschaltung Servicefee Anf S,
Aufschaltung DI, evtl. BC zur Bestatigung CC Fee
Darstellen D Ohne Vorgangsnummer -> letzter Vorgang der Agentur
Drucken DR Erzeugen der Reise, oder Stornobestatigung
Buchungsdetails Bl Detaillierte Leistungsinformationen
Stornoanfrage SA Informationen zu welchen Kosten der Vorgang stornierbar ist
Storno S, SR Darstellung des Stornierten Vorgangs. Drucken der
Stornobestéatigung.
Informationen I Kontakt der Agenturbetreuung, Link auf AGB
Buchungsanleitung B? Ein Buchungsbespiel
Hotel H Info + Web-Link zur Web-Hotelliste
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Aktionscodes

Aktionscode Relevante Anforderung Beschreibung

BA F - Flug, H - Unterbringung, = Buchungsanfrage fir eine Pauschalreise
T - Transfer, S -
Servicegeblhr

G F - Flug Flugvakanz zur Anderung des Fluges der

Pauschalreise

G T — Transfer Transfervakanz
Gz F - Flug Flugdetails

H — Unterkunft Info + Web-Link zur Web-Unterkunftsvakanz
B Buchung
BR Buchung und Drucken der Reisebestatigung
BC Buchen mit Bestatigung (nur zur Bestatigung

der Kreditkartengebtihr - 8 EUR Gebdhr -

Name Transaktionsgebdhr).

D Darstellen eines Vorganges

DR Drucken der Reisebestéatigung

Bl Darstellen der Buchungsdetails

SA Stornoanfrage

S Storno

SR Storno und Drucken der Reisebestétigung
I Informationen

B? Buchungsanleitung
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Anforderung

LEISTUNG

UNTERBR/VERPFL

F —Flug

H — Unterkunft

T — Transfer

S — Servicegebuhr

3-Lettercode Flughafen, evtl.
mit Leerzeichen getrennt
[Abflughafen]_[Zielflughafen]

Bsp.: FRA PMI
6-8-Lettercode Unterbringung
Bsp.: PMI1234B
7-9-Lettercode Transfer

Bsp.: TPMI72

5-Lettercode Servicegebuhr

Letzte 2 Stellen geben die Gebuhr an.

SC00-OSCXX

Staffelung: 00, 05, 10, 15, 20, 30, 40,
50

Bsp.: SC20 fur 20 EUR

1-Lettercode Buchungsklasse
(Optional)

Bsp.: YY

3-Lettercode Zimmer
1-Lettercode Verpflegung
Bsp.: DZH

Leer

Leer
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Liste der mdglichen Unterbringungscodes

Zimmercode Beschreibung

#B Einzel/seitl. Meerblick
*B Doppel/seitl. Meerblick
2B Ferienwohnung

3B DZ zur Alleinbenutzung
4B Chalet

6B App./2 Schlafzimmer
8B Familie/2 Schlafzimmer
9B Budget-Zimmer

AB Appartement

BB Bungalow

DB Doppelzimmer

EB Einzelzimmer

FB Finca

GB Komfort-Zimmer

HB Familienzimmer

B Juniorsuite

JB Meerblick-Zimmer

KB Suite

LB Deluxe-Zimmer

NB Einzelzimmer/Meerblick
OB Einzelzimmer mit Kind
PB Einzelbett im Mehrbettzimmer
QB Club-Zimmer

RB Ferienhaus

SB Studio

TB Dreibett

uB Superior

ZB Promotion-Zimmer

5B Doppel/seitl. Meerblick

VB Villa
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Liste der mdglichen Verpflegungscodes

Verpflegungscode Beschreibung
U Ubernachtung
F Frahstuck

H Halbpension
\% Vollpension

A All Inclusive
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Buchungsanfrage — Aktionscode BA

Moghche Anforderungen: Expedient: **  Abwicklungs-Nr.: Leistungsbeleg: ¥ Verkaufsbeleg: ¥
K712 Buchung méglich, bitte AKTION "B" verwenden
aktion: El ¥ Veranstaiter: BIN ¥ Reiseart: ¥ Personen: 2 = Agentur-Nr.: Vorgangs-nr.: -
AN F Flug (F) Berater: Seite 1 /1
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Tein.-Zuordnung ~ Status Preis
01 F ¥ FRA PMI 051211 @ 121211 = 0K
. 02 H > PMIOOSE DB H 051211 121211 = 0K 1310
ANF: Hotel (H
( ) 03 s > SC000 051211 121211 = 0K ]
04 - [z
. H 05 he = E|
ANF: Transfer (T) optional o - - -
Hinflug ab FRA mit AB9860 15:20, Riickflug ab PMI mit AB9861 11:40
. . L. Melia Palas Atenea, 4 Sterne, Doppelzimmer, Halbpension, PALMA DE MALLORCA, Reis
ANF SerVICegebUhr (S) eleitung inklusive, Transfer nicht enthalten. Hinzufiigen mit Aktion G(T).
. . . Inklusive aller Steuern und Gebihren. BINOLI-AGB
Wurde kelne SerVICegebUhr Nr. Anrede Name/Vorname/Titel Alter/ErmaBigung Preis Nr. Anrede Name/Vorname/Titel Alter/ErmaBigung Preis
- . 01 H = TESTERMANN/FIRST 30 655 02 D = TESTERMANN/SECOND 31 655
angegeben, wird die - o B
. .. . 05 - 06 -
Servicegeblhr automatisch .~ Gesamtbetrag: EUR 1310
. . Kunden-Name: TESTERMANN Vorn./Titel: FIRST Telefon-Nr.: 0123456789
hinzu gebucht. Bitte StraBe, Nr.. | STRASSE PLZ, Ort: 88888 HAUSEN Mobi-Nr.:
. . . . " Zusatzinfo: E-Mail: TESTGTEST.DE 508:
UberprUfen Sle dle HOhe der TV: ¥ Ks: Auftr.-Nr.: Bef.: RA: Pers.: : Ziel: Dauer: 2 Buchungskanal: ¥ Vers:
Servicefee.
(2 BINOLI - rlaub it aibertin - Refsan oniine buchen! BEE Bitte achten Sie darauf, dass der Gesamtpreis

Thre Rersedaten SRR, 3. zuctae + Buchen

Von: Berlin - Tegel
)

inklusive Servicegebihr angezeigt wird, der Preis

Verpfiegung Hotel Ort Hotel Name

[alle Anzeigen | [alle anzeigen | [ale Anzeigen =l

pro Person wird ohne die Servicegebiihr

ag S

=iz 1 [ angezeigt.

Flug & Hotel / Prais pro Person
Frahstiick ab 373 €

FoHP A

Verpfieauna 7 Zimmerart auswahien

| Der Name des Hotels ist als Link ausgefiihrt. Bei

Flug & Hotel / Preis pro Person
Frihstick ab 386 €

F P

Klick auf den Link 6ffnet sich ein webbasierter

Verpflegung / Zimmerart ausw

@ | Beratungsdialog Bitte wahlen Sie lhr Hotel und

B ‘%é" e a2 die gewiinschte Zimmerkategorie.

Verpflegung / Zimmerart auswahlen

Barcelo Pueblo Park **** Flug & Hotel / Preis pro Person
Playa de Palma
o Halbpension ab 427 €

Rl c=riestes Hotel in zentraler Lage an W n

B

| &
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Expedient: **  Abwicklungs-Nr.: Leistungsbeleg: ¥ Verkaufsbeleg: =
K712 Buchung mogl
9 meg Hotel Galerie Popup = Eom ==
Aktion: B ™ Veran %1_
Mark. Anf.-Code airberlin
01 F ¥ FRA
02 H > PMI Mallorca / Palms de Mallorca
03 s > sCO
04 - BESCHREIBUNG KARTE
05 - [=]
06 4 Elegantes Komforthotel an der Hafenpromenade mit
Hinflug ab FRA mit :Te:‘rlichem Blick uber die Bucht von Palma de 1
allorca. =
Melia Palas Atene
eleitung inklusiwv
Inklusive aller si MELIA PALAS ATENEA
Nr. Anrede  Name/\ Elegantes Kemforthotel an der Hafenpromenade mit
01 |H & |[TESTERMA :‘Er”rllchem Blick iber die Bucht von Palma de
allorca.
03 -
05 — LAGE Zentral, direkt an der Hafenpromenade von
Palma. Zum historischen Zentrum ca. 2 km.
Bemerkungen: Restaurants, Bars und Geschéafte in unmittelbarer
Kunden-Name: TESTE Nahe. Zum Strand ca. 4 km. L4
StraBe, Nr.: STRAY AUSSTATTUNG Das moderne Hotel mit insgesamt
=T 361 Zimmern verfiigt iiber Rezeption, Safe,
KARTE on Restaurant, Bar, Café, Lift. Sonnenterrasse. = -
Tv: ¥ Ks: AL

Wenn kein Transfer angefragt wurde, wird ,Transfer nicht enthalten. Hinzufigen mit Aktion G(T).* oder

»1ransfer nicht enthalten. Kein Transfer buchbar.“ ausgegeben.
Der Reisepreis wird an der H-Zeile dargestellt.

Der Transferpreis wird hinter der Leistung angezeigt, aber auf der RBE nicht gesondert ausgewiesen. Er

ist im Reisepreis enthalten.
Die Flugzeiten kdnnen mit der Aktion GZ abgefragt werden.

Ist die Reise wie angegeben nicht buchbar, oder enthélt die Eingabe Fehler, wird dies entsprechend
gemeldet und die fehlerhaften Felder ggf. hervorgehoben. Bitte wenden Sie sich in diesem Fall an das

Servicecenter.
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ServicegebUhr — Aktion BA

Sie kdnnen fir Ihre Beratungsleistung zuséatzlich zur Grundprovision eine Servicegebuhr erheben. Die
Servicegebihr wird separat auf der Reisebestatigung ausgegeben und ist zusatzlich zur Anzahlung
sofort fallig.

Die Servicegebuhr ist mit €20,- vorbelegt. Ist bei der Ausfihrung der Aktion ,BA* noch keine

Servicegebuhr eingegeben, wird der Dialog fur die Servicegebihr aufgeschaltet.

Expedient: **  Abwicklungs-Nr.: Leistungsbeleg: ¥ Verkaufsbeleg: ¥
K712 Buchung moglich, bitte AKTION "B" wverwenden
Aktion: M > Veranstalter: BIN ¥ Relseart: ¥ Personen: 2 T Agentur-nr.: Vorgangs-Nr.:
Berater: Seite 1 /1
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. vpfl Bel. Anz. Von Bis Tein.-Zuordnung  Status  Preis
01 F ¥ FRA PMI 051211 @ 121211 = 0K
02 H = PMIOOSB DB H 051211 @ 121211 = oK. 1310
03 - @ (=) 0K
04 - & =
05 - = =
06 - =

=)

Servicegebiihr pro Person: Bitte wdhlen Sie aus folgenden Leistungscodes

SC000 0 EUR

SC005 10 EUR
5C010 20 EUR
5C015 30 EUR
5C020 40 EUR
SC025 50 EUR
5C030 60 EUR
5C035 70 EUR
5C040 80 EUR
5C045 90 ELR
5C050 100 EUR

Nun kann mit den Aktionen ,B* eine Buchung durchgefiihrt werden. Es kann aber auch mit der Aktion
,GZ" Flugzeiten abgefragt werden oder mit der Aktion ,G* ein anderer Flug gewahlt werden. Mit der
Aktion ,H" kann die externe Unterkunftsvakanz aufgerufen werden.
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Geratevakanz Flug — Aktionscode G — Anforderung F

Die Geratevakanz Flug kann nach einer erfolgreichen Aktion ,BA* mit der Aktion ,G* aufgerufen werden,
um einen anderen Flug zu wéhlen. Es muss eine Leistungszeile Flug mit Flugrouting und Datum fur Hin-
und Ruckflug markiert sein.

Expedient: ** | Abwicklungs-Nr.: Leistungsbeleg: ¥ Verkaufsbeleg: ¥
K980 Vorwartshlattern mit VOR-Taste moglich
Aktion: [ ¥ Veranstalter: BIN ¥ Reiseart: ¥ Personen: 2 = Agentur-Nr.: Viorgangs-Nr.: =
Berater: Sete L /1 +
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. vpfl. Bel. Anz. Von Bis Tein.-Zuordnung ~ Status  Preis
01 F ¥ FRA PMI 051211 @ 121211 = oK
02 H ¥ PMIOO5B DB H 051211 @ 121211 = 0K 1310
03 s = SC000 051211 121211 = oK 0
04 - |
05 A im| @
06 7 m| =
HIN via(v) EURRUECK wia(v) EUR

Verb Nr VT Dat Abf Ank Frei Verb Nr VT Dat Abf Ank Frei
A FRA PMI AB9860 4 0112 1520 1730 9 88 A PMI FRA AB9851 6 1012 2005 2225 9 90
B FRA PMI AB9860 5 0212 1520 1730 9 88 B PMI FRA AB9873 0 1112 1455 1715 4 100
C FRA PMI AB9872 0312 0635 0845 9 108 C PMI FRA AB9851 0 1112 2005 2225 4 100
0312 1135 1345 4 108 D*PMI FRA AB9861 1 1212 1140 1400 9 80
E FRA PMI AB9872 0412 0635 0845 9 88 E PMI FRA AB9851 2 1312 2005 2225 9 80

6
D FRA PMI AB9850 6
0

F FRA PMI AB9850 0 0412 1135 1345 9 88 F PMI FRA AB9861 3 1412 1140 1400 9 80
1
2

G*FRA PMI AB9860 1 0512 1520 1730 9 88 G PMI FRA AB9861 4 1512 1140 1400 9 &0
H FRA PMI AB9872 2 0612 0635 0845 9 88 H PMI FRA AB9861 5 1612 1140 1400 9 80
I FRA PMI AB9860 3 0712 1520 1730 9 88 I PMI FRA AB9873 6 1712 1500 1715 9 90
J FRA PMI AB9860 4 0812 1520 1730 9 88 1 PMI FRA AB9851 6 1712 2005 2225 9 90

Preis inkl. aller Gebiuhren, ***=Spezialpreis, Weiter mit GZ oder BA und MFZ

Die Geratevakanz G kann auch ohne Angabe eines Hotels aufgerufen werden. Es muss eine

Leistungszeile Flug mit Flugrouting und Datum flr Hin- und Rickflug markiert sein.

Als Antwort erfolgt die Darstellung der Flugliste mit Routing, Flugnummer, Flugtag und voraussichtlichen
-zeiten und dem Oneway-Preis des Fluges. Der Preis wird ohne Nachkommastellen angezeigt und dient
der Orientierung. Ein exakter Riickschluss auf den sich nach der Wahl des Fluges ergebenen exakten
Pauschalpreis ist nicht méglich. Bei Spezial-Tarifen (z.B. Airbis oder Happy Hour) wird anstelle des
Preises SPC* dargestellt.

Die Anzeige kann geblattert werden. Wobei zuerst alle Hinflige geblattert werden, dann die Rickflige.
Die Wahl des Fluges muss immer als Paar (Hin- und Ruckflug) erfolgen. Es wird das Kennzeichen am
Anfang des Fluges fur Hin- und Ruckflug in der Multifunktionszeile (MFZ) eingegeben. Beispiel: ,AB* flr
den ersten Hinflug und den zweiten Rickflug der Darstellung. Anschlielend wird eine Aktion GZ
ausgefihrt, um die Flugzeiten inkl. Routing anzuzeigen oder eine Aktion ,BA" ausgefiihrt und die
Pauschalreise mit neuen Zeiten und Gesamtpreis dargestellt. Ist die Reise so nicht buchbar erfolgt ein
entsprechender Hinweis. Es kann dann zum Beispiel mit der externen Hotelvakanz (Aktion H) nach

einem fur den neuen Zeitraum buchbaren Hotel gesucht werden.
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Flugzeiten — Aktionscode GZ — Anforderung F

Flugzeiten kdnnen nach einer erfolgreichen Aktion ,BA* oder ,D* fur den markierten Flug, oder aus der

Geratevakanz Flug ,,G* heraus fiir den gewéahlten Flug aufgerufen werden.

Expedient: **  Abwicklungs-Nr.: Leistungsbeleg: ~ Verkaufsbeleg: ¥
Aktion: &4 ¥ \Veranstalter: BIN ¥ Reiseart: ¥ Personen: 2 + Agentur-Nr.: Vorgangs-Nr.:
Berater: Seite 1 /1
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. vpfl. Bel. Anz. Von Bis Tein.-Zuordnung  Status  Preis
01 F ¥ FRA PMI 051211 121211 =
02 H ¥ PMIOOSE DB H 051211 @ 121211 @ 1310
03 s ¥ S5C000 051211 @ 121211 = 0
04 - | &
05 - B [
06 v = @

Voraussichtliche Flugdaten:
Strecke Datum Abflug Ankunft Flugnr K1 Free

FRA PMI 05.12.11 15:20 17:30 AB9860 M 20 K
PMI FRA 12.12.11 11:40 14:00 AB986l M 20 K

Ihre Flugdaten

Die Geratezeiten Flug werden Strecken-Weise ausgegeben und enthalten die Angaben zum

Abflughafen, Zielflughafen, Flugzeiten, Flugnummer, Klasse, freies Gepackvolumen.
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Geratevakanz Transfer — Aktionscode G — Anforderung T

Die Geratevakanz Transfer kann nach einer erfolgreichen Aktion ,BA* aufgerufen werden, um einen

zusatzlichen Transfer zu wahlen.

Darstellung bei einem méglichen Transfer: Dieser wird gleich als Leistungszeile tbernommen.

Expedient: **  Abwicklungs-nr.: Leistungsbeleg: ¥ \Verkaufsbeleg: ¥
K712 Buchung moglich, bitte AKTION "B" verwenden
Aktion: G ™ Veranstalter: BIN = Reiseart: ¥ Personen: 2 S Agentur-Nr.: \organgs-Nr.: =
Berater: Seite 1 /1
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Tein.-Zuordnung  Status  Preis
01 F ¥ FRA PMI 051211 121211 0K
02 H w* PMIOOSB DB H 051211 m 121211 = oK 1310
03 s * SC000 051211 M 121211 5| 0K 0
x 04 7 = | 5|
05 - =) =
06 - [z [E
Expedient: **  Abwicklungs-Nr.: Leistungsbeleg: ¥ Verkaufsbeleg: =
K998 Die Leistung wurde aktualisiert.
aktion: El ¥ veranstafter: BIN * Reiseart: ~ Personen: 2 + Agentur-hr.: \organgs-Nr.: =
Berater: Seite 1 /1
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Tein.-Zuordnung ~ Status Preis
01 F * FRA PMI 051211 121211 0K
02 H * PMIOOSB DB H 051211 E 121211 = 0K 1310
03 s > Sc000 051211 & 121211 =) 0K 0
04 T * TPMI70 051211 121211 0K 28
05 7 = =
06 i
Hinflug ab FRA mit AB9860 15:20, Rickflug ab PMI mit AB9I861 11:40
Melia Palas Atenea, 4 Sterne, Doppelzimmer, Halbpension, PALMA DE MALLORCA, Reis
eleitung inklusive, Transfer inklusive
Inklusive aller Steuern und Gebihren. BINOLI-AGE
Expedient: **  Abwicklungs-Nr.: Leistungsbeleg: > Verkaufsbeleg: ™
Aktion: § ® Veranstalter: BIN ¥ Reiseart: ¥ Personen: 2 = Agentur-r.: Vorgangs-Nr.: =
Bei mehreren moglichen Berater: Sete1 /1
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teiln.-Zuordnung ~ Status  Preis
Transfers erd elne 01 F ¥ |FRA PMI 051211 @ 121211 = 0K
02 H * PMIOOSB DB H 051211 EF 121211 = oK 1310
Vakanz angezelgt (erd 03 s * 5C000 051211 @& 121211 = oK 0
X 04T * TPMI70 051211 @ 121211 = OK
derzeit nicht 0 hd 2 B
06 - @ &

Folgende Transfers sind moglich:

eingesetzt).

A TPMI70 Transfer Flughafen - Hotel - Flughafen. TOMA Info:ARENAL,PLAY 28,00 EUR

Buchung mit Transfer moglich. Die Transferleistung wurde hinzugefugt.
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Als Antwort erfolgt die Darstellung der Transferliste mit Buchungscode und Beschreibung und Preis. Der

Preis wird ohne Nachkommastellen angezeigt und dient der Orientierung.

Transferleistung kann durch Eingabe des Codes als Leistung hinzugefligt werden. Anschliel3end wird

eine Aktion ,BA" ausgefiihrt und die Pauschalreise mit neuem Gesamtpreis dargestellt.
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Unterbringungsvakanz — Aktionscode H

Die Unterbringungsvakanz kann mit der Aktion ,H* nach einer erfolgreichen Aktion ,BA* aufgerufen
werden, um eine andere Unterbringungsleistung zu wahlen. Es muss eine Leistungszeile Unterbringung

Anforderung ,H* markiert sein.

Als Antwort wird ein Link auf die externe Unterbringungsvakanz dargestellt. Eine dort gewahlte
Unterkunft wird per Aufruf in den TOMA-Dialog tGibergeben und aktualisiert die eine Leistungszeile der
Unterkunft. Wird dabei das Hotel geéndert, wird der Transfer als TOMA Leistung ggf geléscht und muss

neu hinzu gebucht werden.

Expedient: **  Abwicklungs-Nr.: Leistungsbeleg: ¥ Verkaufsbeleg: =@
Aktion: I ™ Veranstalter: BIN ¥ Reiseart: ¥ Personen: 2 > Agentur-Nr.: Vorgangs-Nr.:
Berater: Seite 1 /1
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Tein.-Zuordnung  Status Preis
01 F ¥ |FRA PMI 051211 @ 121211 5| 0K
X 02 H ¥ PMIOOSB DB H 051211 @ 121211 5| 0K
03 s ¥ |SC000 051211 @ 121211 oK
04 T ¥ |TPMI7O 051211 @ 121211 oK
05 - =
06 hd =) =

Bitte klicken Sie fiir die Unterkunftsvakanz hier.

In unserem stets aktuellen Online-Hotelkatalog finden Sie ausfiihrliche

Informationen, Bilder und Karten.

Diese Funktionalitdt wird demndchst zur Verfiigung stehen.

Wenn keine Flugleistung vorhanden ist, wird der Hinweis angezeigt: ,Bitte wahlen Sie zuerst einen Flug

aus'.
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Buchung — Aktionscode B/BR

War die Aktion ,BA* erfolgreich kann die Reise mit der Aktion ,B* gebucht werden. Wird anstelle der

Aktion ,B" die Aktion ,BR" verwendet wird zusatzlich der Druck der Reisebestatigung angestol3en.

Bei Bestatigung der Buchung wird die vergebene Vorgangsnummer angezeigt.

Buchung — Eingabe Zahlungsdaten — Aktion DI

Es missen die Zahlungsdaten angegeben werden.

Expedient: ** = Abwickiungs-hr.: Leistungsbeleg: ¥ Verkaufsbeleg: ¥
K784 Direktinkasso-Information dargestellt
Aktion: ¥ Veranstalter: BIN ¥ Reiseart: ¥ Personen: 2 + Agentur-Nr.: Vorgangs-Nr.:
Berater: Seite 1 /1
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. vpfl. Bel. Anz. von Bis Tein.-Zuordnung ~ Status  Preis
01 F ¥ FRA PMI 051211 121211 0K
02 H * PMIOOSE DB H 051211 @ 121211 = 0K 1310
03 s ¥ SC000 051211 @ 121211 = 0K 0
# pmadeus Teilmaske: Direktinkasso # 25.10.11  18:11 UHR
Rechnungsdaten aufnehmen CC-Nr aus KDP BLZ/KTO aus KD

Wir akzeptieren folgende Kreditkarten: AX/EC/MC/VI/ /

Rechnungsempfanger: FIRST TESTERMANN Kundennummer : il
Konto-Nr.: LKZ-Bank:
Kredit-Institut: Bankleitzahl:

IBAN: BIC:

Kredit-Karte: MCDX0CCOOO0COO0000C( €VC: XXX  gultig bis: 02-12
RE-Inkasso: N Zahlungsweise:

X Anzahlung

Betrag: EUR 677,00
Resthetrag: 669,00
Gesamthetrag: 1346,00

Hinweis bei Kreditkarte: Transaktionsgebiihr 8 EUR zusdtzlich
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T Agentur-Nr.: Vorgangs-Nr.:
Berater:
Bis Tein.-Zuordnung

@ 121211 2
B 121211 =2

Expedient: ** = Abwicklungs-Nr.: Leistungsbeleg: ¥ Verkaufsbeleg: ¥
K784 Direktinkasso-Information dargestellt
Aktion: ¥ Veranstalter: BIN = Reiseart: ¥ Personen: 2
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. von
01 F ¥ FRA PMI 051211
02 H * PMIOOSB DB H 051211
03 s > 5C000 051211

* Amadeus Teilmaske: Direktinkasso *

Rechnungsdaten aufnehmen CC-Nr aus KDP

Wir akzeptieren folgende Kreditkarten:

Rechnungsempfanger: FIRST TESTERMANN

Konto-Nr.: SOOOOOOO00
Kredit-Institut: Volksbank
IBAN:

Kredit-Karte: H

RB-Inkasso: N

Betrag: EUR 677,00
Resthetrag: 669,00
Gesamthetrag: 1346,00

AX/EC/MC/VI/

cve:

@ 121211 =)
25.10.11 18:11 UHR

BLZ/KTO aus KD

/

Kundennummer : /|
LKZ-Bank:
Bankleitzahl: 66290000
BIC:

gultig bis: =
Zahlungsweise:

X Anzahlung

Hinweis bei Kreditkarte: Transaktionsgebithr 8 EUR zusatzlich

Seite 1 /1
Status Preis
oK
0K 1310
oK 0

Bei Buchung weniger als
oder gleich 7 Tage vor
Abreise wird kein
Lastschriftverfahren mehr
angeboten, sondern nur noch
Zahlung per Kreditkarte. In
diesem Fall entfallt die

Transaktionsgebdhr.



Vers. 1.0

BINOLI Buchungsanleitung 22.11.2011

BaNSoLe

Urlaub mit airberlin

KreditkartengebUhr bestatigen — Aktion BC

Erhoht eine Gebuhr den Gesamtpreis, muss dies mittels der Aktion ,BC* bestatigt werden.

Expedient: ** | Abwicklungs-Nr.: Leistungsbeleg: ¥ \Verkaufsbeleg: ¥
K998 Der Gesamtbetrag hat sich erhoht. Bitte bestatigen Sie mit der Aktion BC.
Alktion: BC = Veranstalter: BIN ™ Reiseart: ¥ Personen: 2 = Agentur-Nr.: Vorgangs-Nr.: =
Berater: Seite 1L /1
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. von Bis Tein.-Zuordnung  Status  Preis
01 F = FRA PMI 051211 121211 = 0K
02 H * PMIOOSB DB H 051211 & 121211 = 0K 1310
03 s * sC000 051211 @ 121211 @ 0K 0
04 T ¥ TPMI7O 051211 E 121211 = 0K 28
05 - @
06 - &
Achtung: Transaktionsgebihr & EUR. Neuer Gesamtpreis: 1346,00 EUR.
Nr. Anrede  Name/Vorname/Titel  Alter/ErmaBigung  Preis Nr. Anrede  MName/Vorname/Titel  Alter/ErmaBigung  Preis
01 H = TESTERMANN/FIRST 30 669 02 D = TESTERMANN/SECOND 31 669
03 - 04 -
05 - 06 -
Bemerkungen: Gesamtbetrag: EUR 1346
Kunden-Name: TESTERMANN Vorn./Titel: FIRST Telefon-Nr.: 0123456789
StraBe, Nr.: STRASSE PLZ, Ort: 88888 HAUSEN Mobi-Nr.:
Zusatzinfo: E-Mail: TESTETEST.DE S0S:
TV: ¥ Ks: Auftr.-Nr.: Bef.: RA: Pers.: = Zel: Dauer: P: Buchungskanal: ¥ \Vers:
Expedient: ** | Abwicklungs-Nr.: Leistungsbeleg: ¥ \erkaufsbeleg: =
K200 Buchung ok
Aktion: B ¥ Veranstafter: BIN ¥ Reiseart: ¥ Personen: 2 > Agentur-Nr.: Vorgangs-Nr.: 2153808 | -
Berater: Sete 1 /1
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Tein.-Zuordnung  Status  Preis
01 F * FRA PML 051211 @ 121211 0K
02 H > PMIOOSB DB H 051211 [ 121211 0K 1310
03 s ¥ SC000 051211 [ 121211 0K o
04 T > TPMI7O 051211 M@ 121211 0K 28
05 - =
06 - =
Hinflug ab FRA mit AB9860 15:20, Riickflug ab PMI mit AB9861 11:40
Melia Palas Atenea, 4 Sterne, Doppelzimmer, Halbpension, PALMA DE MALLORCA, Reis
eleitung inklusive, Transfer inklusive, Transaktionsgebiihr EUR 8§,00
Inklusive aller Steuern und Gebilhren. BINOLI-AGB
Nr. Anrede  Name/Vorname/Titel Alter/Ermabigung  Preis Nr. Anrede  Name/Vorname/Titel Alter/Ermabigung  Preis
01 H = TESTERMANN/FIRST 30 669 02 D = TESTERMANN/SECOND 31 669
03 hd 04 -
05 - 06 -
Bemerkungen: Gesamtbetrag: EUR 1346
Kunden-Name: TESTERMANN Vorn./Titel: FIRST Telefon-Nr.: 0123456789
Strafe, Nr.: STRASSE PLZ, Ort: 88888 HAUSEN Mobil-Nr.:
Zusatzinfo: E-Mail: TEST@TEST.DE 505:

-

TV: T KS: Auftr.-Nr.: Bef.: RA: Pers.: = | Ziel: Dauer: B3 Buchungskanal: ™ Vers:
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Darstellen einer Buchung — Aktion D/DR

Ein Vorgang kann tber die Aktion ,D* — ,Darstellen” — aufgerufen und dargestellt werden. Wird anstelle

der Aktion ,D“ die Aktion ,DR" verwendet wird zusatzlich der Druck der Reisebestatigung angestolien.

Der darzustellende Vorgang wird tber die Eingabe der Vorgangsnummer gewahlt. Wird keine
Vorgangsnummer angegeben, wird der zuletzt von diesem Terminal der Agentur gebuchte Vorgang

(Buchung oder Storno) angezeigt.

Expedient: **  Abwicklungs-Nr.: Leistungsbeleg: 0 ' ® Verkaufsbeleg: =

K205 Darst. ok

Aktion: D > Veranstalter: BIN = Reiseart: ¥ Personen: 2 * Agentur-hr.: Vorgangs-hr.: 2153808

Berater: Seite 1 /1

Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Tein.-Zuordnung  Status  Preis
01 F ¥ FRA PMI 051211 @ 121211 = 0K 0
02 H ¥ PMIOOSB DB H 051211 [F 121211 = 0K 1310
03 T ¥ TPMI7O 051211 [ 121211 = 0K 28
04 s ¥ SC000 051211 [F 121211 = 0K 1]
05 - = =
06 - = =

Hinflug ab FRA mit AB9860 15:20, Rickflug ab PMI mit AB9861 11:40

Melia Palas Atenea, 4 Sterne, Doppelzimmer, Halbpension, PALMA DE MALLORCA, Reis
eleitung inklusive, Transfer inklusive, Transaktionsgebiihr EUR 8,00

Inklusive aller Steuern und Gebithren. BINOLI-AGE

Nr. Anrede Name/Vorname/Titel Alter/ErmaBigung Preis Nr. Anrede Name/Vorname/Titel Alter/ErmaBigung Preis
01 H = TESTERMANN/FIRST 30 669 02 D = TESTERMANN/SECOND 31 669
03 - 04 -

05 - 06 -

Bemerkungen: Gesamtbetrag: EUR 1346
Kunden-Name: TESTERMANN Vorn./Titel: FIRST/MALE Telefon-Nr.: 0123456789
StraBe, Nr.: STRASSE PLZ, Ort: 88888 HAUSEN Mabil-Nr.:

Zusatzinfo: E-Mail: TESTE@TEST.DE S0S:

TV: ¥ KS: Auftr.-Nr.: Bef.: RA: Pers.: - Ziel: Dauer: P: N | Buchungskanal: ¥ Vers: N
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Buchungsinformationen — Aktion Bl

Mit der Aktion ,BI* kénnen aus der positiven Antwort einer Aktion ,D* Details Uber den Vorgang
angezeigt werden.

Expedient: ** = Abwicklungs-Nr.: Leistungsbeleg: D ™ Verkaufsbeleg: ™

K367 Buchungsinformationen dargestellt

aktion: 8l ¥ veranstafter: BIN ¥ Reiseart: T Personen: 2 3 Agentur-Nr.: Vorgangs-Nr.: 2153808 -

Berater: Sefte 1 /1

Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. vpfl Bel. Anz. Von Bis Tein.-Zuordnung  Status  Preis
01 F ¥ FRA PMI 051211 @ 121211 = 0K 0
02 H ¥ PMIOOSB DB H 051211 @ 121211 = 0K 1310
03 T * TPMI7O 051211 @ 121211 = oK 28
04 s * 5C000 051211 @ 121211 = oK 0
05 - = =
06 - = &

BINOLI = Urlaub mit airberlin

Buchung am 25.10.2011 18:18 Uhr getatigt.

Strecke Datum Abflug Ankunft Flugnr K1 Free

FRA PMI 05.12.11 15:20 17:30 AB9860 M 20 K

PMI FRA 12.12.11 11:40 14:00 AB9861 M 20 K

Anderung der Fluggesellschaft, Flugzeiten und Zwischenlandungen sowie Streckenfu
hrung vorbehalten!

6 Ubernachtungen im Melia Palas Atenea, 4 Sterne, Doppelzimmer, Halbpension, PAL
MA DE MALLORCA, Reiseleitung inklusive, Transfer inklusive, Transaktionsgebiihr E
UR 8,00

Inklusive aller Steuern und Gebihren.

Fur die Allgemeinen Geschaftshedingungen klicken Sie bitte hier: BINOLI-AGE.
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Stornoanfrage — Aktion SA

Nach der Darstellung eines Vorganges kann dieser ggf. storniert werden. Vorab kénnen die

Stornogebiihren mit einer Stornoanfrage abgefragt werden.

Die Aktionen SA kann auch direkt ohne vorheriges Darstellen ausgefiihrt werden. Alle Leistungen sind
stornierbar und haben nach AGB eine festgelegte Stornogebdihr.

Expedient: ** | Abwicklungs-Nr.: Leistungsbeleg: D ¥ Verkaufsbeleg: ™

K760 Stornierung moglich, bitte AKTION "S" verwenden

aktion: Bl = veranstalter: BIN ¥ Reiseart: ¥ Personen: 2 = Agentur-hr.: Vorgangs-Nr.: 2153808

Berater: Sefte 1 /1

Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Tein.-Zuordnung ~ Status  Preis
01 F ¥ FRA PMI 051211 B 121211 = 0K 0
02 H > PMIOOSB DB H 051211 @ 121211 = oK 1310
03 T * TPMI7O 051211 E 121211 = 0K 28
04 s * sC000 051211 @ 121211 = oK 0
05 -
06 -

Stornierung moglich. Stornokosten: 677,00 EUR. 25.10.11  18:27 UHR

Nr. Anrede Name/Vorname/Titel Alter/Ermafigung Preis Nr. Anrede Name/Vorname/ Titel Alter/ErmaBigung Preis

01 H = TESTERMANN/FIRST 30 669 02 D = TESTERMANN/SECOND 31 669

03 - 04 -

05 - 06 -

Bemerkungen: Gesamtbetrag: EUR 1346

Kunden-Name: TESTERMANN Vorn./Titel: FIRST/MALE Telefon-Nr.: 0123456789

StraBe, Nr.: STRASSE PLZ, Ort: 88888 HAUSEN Mobil-Nr.:

Zusatzinfo: E-Mail: TEST@TEST.DE S0OS:

TV:| Bl KS: Auftr.-Nr.: Bef.: RA: Pers.: : Ziel: Dauer: P:/N | Buchungskanal: ™ WVers: N
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Storno — Aktion S/SR

Mit der Aktion ,S* kann der dargestellte Vorgang storniert werden. Wird anstelle der Aktion ,S* die Aktion

~SR" verwendet wird zuséatzlich der Druck der Reisebestatigung angestofRen.

Die Aktionen S kann nach der Aktion SA, D oder auch direkt ausgefiihrt werden. Das erste Zeichen der

Vorgangsnummer muss zur gesonderten Bestatigung mit einem + Uberschrieben werden.

Expedient: **  Abwicklungs-Nr.: Leistungsbeleg: 0 | ® Verkaufsbeleg: =

K202 Storno ok

aktion: Bl ¥ veranstalter: BIN ¥ Reiseart: T Personen: 2 3 Agentur-Nr.: Viorgangs-Nr.: 2153808

Berater: Seite 1 /1

Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teln.-Zuordnung  Status  Preis
01 F ¥ FRA PMI 051211 @ 121211 = XX 0
02 H ¥ PMIOOSE DB H 051211 121211 = XX 0
03 T ¥ TPMI7O 051211 121211 = XX 0
04 s ¥ SC000 051211 121211 = XX 0
05 h = E|
06 b = =

Hinflug ab FRA mit AB9860 15:20, Rickflug ab PMI mit AB9861 11:40

Melia Palas Atenea, 4 Sterne, Doppelzimmer, Halbpension, PALMA DE MALLORCA, Reis
eleitung inklusive, Transfer inklusive, Transaktionsgebiihr EUR 8,00

Inklusive aller Steuern und Gebuhren. BINOLI-AGB

Nr. Anrede  Name/Vorname/Titel  After/ErmaBigung  Preis Nr. Anrede  Name/Vorname/Titel  Alter/ErmaBigung  Preis
01 H = TESTERMANN/FIRST 30 0 02 D = TESTERMANN/SECOND 31 0
03 - 04 -

05 - 06 -

Bemerkungen: Gesamtbetrag: EUR 677
Kunden-Name: TESTERMANN Vorn./Titel: FIRST/MALE Telefon-Nr.: 0123456789
StraBe, Nr.: STRASSE PLZ, Ort: 88888 HAUSEN Mabil-Nr.:

Zusatzinfo: E-Mail: TESTE@TEST.DE S0S:

TV: ¥ KS: Auftr.-Nr.: Bef.: RA: Pers.: - Ziel: Dauer: P: N | Buchungskanal: ¥ Vers: N
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Informationen — Aktion | und B?

Mit der Aktion ,I“ kbnnen allgemeine Informationen Uber den Veranstalter und Buchungsbeispiele

angefordert werden:

Expedient: **  Abwicklungs-Nr.: Leistungsbeleg: ¥ Verkaufsbeleg: =
Aktion: ¥ \Veranstalter: BIN | Reiseart: ¥ Personen: 2 = Agentur-Nr.: Vorgangs-Nr.: =
Berater: Seite 1 /1
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Tein.-Zuordnung ~ Status  Preis
01 - = 5|
02 - m|
03 A &
04 - &
05 - [ =)
06 - [ =)

BINOLI GmbH
Augustaplatz 8
D-76530 Baden-Baden

Unsere Agenturbetreuung erreichen Sie:

Telefon: 01805 - 233 299

Email: service@binoli.de

Fiur die Allgemeinen Geschaftsbedingungen klicken Sie bitte hier: BINOLI-AGE.

0,14 EUR/Min. aus dem deutschen Festnetz. Mobilfunk in Deutschland maximal

0,42 EUR/Min. Tarife in anderen Landern kénnen abweichen.

Bei der Aktion ,B?* wird ein Buchungsbeispiel dargestellt, welches so tber die Aktion ,BA" angefragt

werden kann.

Expedient: **  Abwicklungs-Nr.: Leistungsbeleg: > Verkaufsbeleg: =
K300 #** Musterbuchung dargestellt ##*
Aktion: ¥ Veranstalter: BIN ¥ Reiseart: ¥ Personen: 2 S Agentur-Nr.: \organgs-Nr.: =
Berater: Seite 1 /3
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Tein.-Zuordnung  Status  Preis
01 F ¥ FRA PML 211011 [E 281011 =
02 H * PMI045B DB F 211011 [E 281011 =
03 T * TPMI7O0 211011 281011 =
04 s * SC000 211011 281011 =
05 - =
06 - | m|

Hinflug mit AE 8564, ab DUS 17:25 Uhr, Rueckflug mit AB 8209, ab BCN 12:05 Uhr
Las Arenas, 4 Sterne, Doppelzimmer, Fruhstuck, Palma de Mallorca

keine Versicherung. Inklusive aller Steuern und Gebihren. BINOLI-AGB

Nr. Anrede  Name/Vorname/Titel  Alter/ErmaBigung  Preis Nr. Anrede  Name/Vorname/Titel  After/Ermafigung  Preis
01 A 1] 02 b 1]
03 - 0 04 - 0
05 - 0 06 - 0
Bemerkungen: Gesamtbetrag: EUR 530
Kunden-Name: Vorn./Titel: Telefon-Nr.:

Strafe, Nr.: PLZ, Ort: Mobil-Nr.:

Zusatzinfo: E-Mail: S0S:

-

TV: B KS: Auftr.-Nr.: Bef.: RA: Pers.: - Ziel: Dauer: F5 Buchungskanal: ¥ Vers:
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Ba Né%li

Erlaubte Aktionscodes fir nicht freigeschaltete Agenturen

Aktionscode Fur nicht frei geschaltete Agenturen erlaubt
BA

G V
GZ 2l
H v
B, BR

BC

D, DR

BI

SA

S, SR

| l
B? l

Aktionen, die fur nicht freigeschaltete Agenturen gesperrt sind wird mit der Aktion ,I* beantwortet

Bistro Portal

Im Bistroportal konnen Sie den Veranstalter Binoli einfach Uber die Agenturverwaltung zusteuern:

Menupunkt "Extras” (in der oberen grauen Leiste)
"Agenturverwaltung..." - Login mit den Bistroportal-Zugangsdaten des Reisebiros
Im Reiter "Einstellungen” ,Binoli* anklicken und freigeben.
Sollte der Menipunkt "Agenturverwaltung..." nicht angezeigt werden, bedeutet das, dass die Freigabe

zentralisiert Uber die Kooperation/Kette erfolgt.





